Thanh toan qua ATM

La hinh thirc thanh toan tién dién qua thé ATM ngan hang.

Cach thic thuc hién: Khach hang nhap ma PIN, lya chon muc “Thanh todn phi dich vu” trén man
hinh va thuc hién thanh todn.

Huéng dan chung

Cac budc thanh toan co ban tai mady ATM - vi du don cir thanh todn qua ATM Agribank

Budc 1: Khach hang dua thé vao may ATM, nhap ma sé PIN, chon chic nang “THANH TOAN HOA
PON".

Budc 2: Khach hang lua chon loai dich vu can thanh toan.

Budc 3: Chon nha cung cap dich vu can thanh todn. Man hinh ATM sé hién thi danh sach céc nha
cung cap dich vu hién cé.

Budc 4: Nhap ma khach hang/ma sinh vién can thanh toan cac dich vu dién, nudc, dién thoai va
nhap ma sinh vién khi thanh todn hoc phi.

Budc 5: Théng tin ng cudc dugc hién thi.

Budc 6: Khach hang chon sé héa don can thanh todn bang céch nhan sé thr tu hdéa don can thanh
toan trén ban phim ATM.

Hoan tat cac budc giao dich trén, may ATM sé thong bao két qud giao dich thanh céng va in héa
don cho khach hang. Hé thong sé tu déng tru tién trong tai khoan cta khach hang (néu sé tién
trong tai khodn du dé tra tién hod don) va gach ng cudc cho khach hang. Nha cung cap dich vu sé
gl hod don gié tri gia tang cho khach hang qua duong thu tin.
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