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[ID: TD_001]
Tiéu dé: Quy trinh thdm dinh tin dung SME (Chuan)

N6i dung: Quy trinh chudn 5 budc danh cho Chuyén vién Tin dung khi thdm dinh mot hé so vay vén
cua khach hang Doanh nghiép vua va nhé (SME).

Chi tiét:

1. Budc 1: Thu thap hoé so khach hang theo checklist.
e HO so phéap ly: Gidy dang ky kinh doanh, Diéu |é cong ty, CCCD cla ngudi dai dién
phap luat.
e HO so tai chinh: Bdo cdo tai chinh (da kiém toan) 2 nam gan nhat, Bdo cdo Thué 8
guy gan nhat.
e HO so vay von: Phuong an kinh doanh va muc dich st dung vén, hgp dong dau
vao/dau ra.
2. Budc 2: Xac minh thong tin.
e Thuc hién kiém tra CIC clia Doanh nghiép va Chu doanh nghiép. Luu y: Néu phat
hién CIC nhém 2 tré 1én, Chuyén vién phai dirng ho so va bdo cdo Trudng phong xin
y kién (khong tuy xu ly).
e Goi dién thoai x4c minh ngau nhién 3 nha cung cap va 3 khach hang 16n trong bdo
cdo.
e Thuc hién viéng tham (site visit) tru s& kinh doanh va nha xudng (néu cd), chup anh
theo tiéu chuén.
3. Budc 3: Lap To trinh tham dinh.
e Phan tich cac chi sé tai chinh (DSCR, ROA, ROE, Vong quay von...).
e Danh gid rdi ro va dé xuat han muc tin dung, lai suat va tai san bao dam.
4. Buéc 4: Trinh hoé so Ién hé théng.
e Tai day da ho so da xac thuc Ién hé thong LOS (Loan Origination System).
5. Budc 5: Chuyén hoé so cho cap phé duyét.
e Chuyén ho so cho Trudgng phong Tin dung (Cap Quan ly) dé ra soat va phé duyét.
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[ID: TD_003]

Tiéu dé: Hudng dan cham diém mo hinh X-Score SME

N6i dung: Hudng dan chi tiét cach nhép liéu vao hé thong X-Score dé cham diém rui ro tu dong.
Chi tiét:

1. Dir liéu dau vao: Bat budc nhép chinh xdc 100% doanh thu va lgi nhuan gop tir BCTC da
ki€m toan.
2. Truong "Nganh nghé kinh doanh": Chon chinh xac ma nganh cép 4. (Luu y: Nganh
"Xay dung" (ma 41xx) c6 trong sé rui ro cao, can thadm dinh ky hon).
3. Két qua (Output):
e Hang A (Trén 750 diém): Tu dong phé duyét (Auto-approve) cho cac khoan vay dudi
1ty.
e Hang B (650-749 diém): Chuyén chuyén vién tham dinh (la quy trinh dang thuc
hién).
e Hang C (Dudi 650 diém): Ty déng tlr ch6i (Auto-reject). Chuyén vién thong béo cho
khach hang theo mau.
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Tiéu dé: Ty |é LTV (Loan-to-Value) chuan ap dung cho SME

NOi dung: Bang ty |1é cho vay toi da trén gia tri tai san bdo dam (LTV) dugc ap dung.
Chi tiét:

Bat dong san (da cé s6 dé/hong, vi tri mat tién): T6i da 85% gié tri dinh gia.

Bat dong san (da cé s, trong hém): Toi da 70% gia tri dinh gia.

M4y mac thiét bi (chuyén dung): T6i da 50% gia tri dinh gia.

Hang ton kho (luédn chuyén, c6 hgp dong dau ra): Téi da 30% gia tri.

Luu y: Moi truong hgp dé xuat ty I1é LTV cao hon mdc chuan déu phai trinh Truéng phong
Tin dung xem xét.
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