
ĐIỆN THOẠI DI ĐỘNG / MÁY TÍNH BẢNG
TI VI / THIẾT BỊ NGHE NHÌN
THIẾT BỊ GIA DỤNG
MÁY CHỤP ẢNH / MÁY QUAY PHIM
THIẾT BỊ VĂN PHÒNG
Ổ CỨNG DI ĐỘNG SSD

Ph?m vi b?o hành



Điện thoại di động
Máy tính bảng
Pin của điện thoại và máy tính bảng

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện
Samsung Care+
Dịch vụ bảo hành toàn diện bảo vệ thiết bị của bạn trước mọi rủi ro

 
Gear

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Phụ kiện di động

Thời hạn bảo hành3 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Thay thế tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền

 
Pin sạc dự phòng

Thời hạn bảo hành6 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Thay thế tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền

?I?N THO?I DI ??NG / MÁY
TÍNH B?NG

https://www.samsung.com/vn/offer/samsung-care-plus/


Tivi
Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại
QLED
10 năm cho hiện tượng Lưu ảnh (burn in) áp dụng cho kiểu máy QLED Q9, Q8, Q7,
Q6 từ 15/10/2018.

 
Tivi
(Micro LED)

Thời hạn bảo hành60 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Dàn âm thanh tại nhà

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Hotel TV

Thời hạn bảo hành24-36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại
Thông tin thêm
Bảo hành 36 tháng được áp dụng cho những sản phẩm được kích hoạt bảo hành điện
tử từ ngày 01/09/2018.

Máy chiếu siêu gần 4K
Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 

TI VI / THI?T B? NGHE NHÌN



Điều khiển TV
Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại



Máy giặt
Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Mô tơ giặt của máy giặt thường

Thời hạn bảo hành60 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Mô tơ + tiền công + chi phí đi lại

 
Mô tơ Inverter của máy giặt

Thời hạn bảo hành (áp dụng ngày mua trước 01/11/2022)11 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Mô tơ + tiền công + chi phí đi lại

 
Mô tơ Inverter của máy giặt

Thời hạn bảo hành (áp dụng ngày mua từ 01/11/2022)20 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Mô tơ + tiền công + chi phí đi lại

 
Tủ lạnh

Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Máy nén của Tủ lạnh thường

Thời hạn bảo hành60 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Máy nén + tiền công + chi phí đi lại + nạp ga

THI?T B? GIA D?NG



 
Máy nén Inverter của tủ lạnh

Thời hạn bảo hành (áp dụng ngày mua trước 01/11/2022)10 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Máy nén + tiền công + chi phí đi lại + nạp ga

 
Máy nén Inverter của tủ lạnh

Thời hạn bảo hành (áp dụng ngày mua từ 01/11/2022)20 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Máy nén + tiền công + chi phí đi lại + nạp ga

 
Máy điều hòa

Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Máy nén của điều hòa treo tường

Thời hạn bảo hành10 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Máy nén + tiền công + chi phí đi lại + nạp lại
* Áp dụng cho một số kiểu máy (dựa vào tin nhắn kích hoạt bảo hành điện tử)
HIển thị nhiều hơn

 
Máy nén của điều hòa hệ thống

Thời hạn bảo hành60 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Thời hạn bảo hành
Máy nén + tiền công + chi phí đi lại + nạp ga

 
Lò nướng âm tủ

Thời hạn bảo hành36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Lò vi sóng



Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Lớp vỏ phủ Ceramic bên trong

Thời hạn bảo hành120 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Máy hút bụi

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Máy Doctor virus

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Máy sấy quần áo

Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Mô tơ Inverter máy sấy quần áo

Thời hạn bảo hành (áp dụng ngày mua từ 01/11/2022)20 năm
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Mô tơ + tiền công + chi phí đi lại

 
Tủ Chăm Sóc Quần Áo Thông Minh



Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Máy lọc không khí

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Bếp từ

Thời hạn bảo hành36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Máy hút mùi

Thời hạn bảo hành36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Máy rửa chén

Thời hạn bảo hành36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành

Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại



Máy chụp hình
Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Máy quay phim

Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện

 
Phụ kiện

Thời hạn bảo hành6 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Loại phụ kiện
Pin, Bộ sạc

MÁY CH?P ?NH / MÁY QUAY
PHIM



Màn hình vi tính
Thời hạn bảo hành24 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại

 
Màn hình chuyên dụng
Smart Signage

Thời hạn bảo hành24-36 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại nhà Khách hàng
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện + chi phí đi lại
Thông tin thêm
Bảo hành 36 tháng được áp dụng cho những sản phẩm được kích hoạt bảo hành điện
tử từ ngày 01/07/2017.

 
Máy Tính Xách Tay

Thời hạn bảo hành12 tháng
Loại dịch vụ bảo hành
Sửa chữa tại Trung Tâm Bảo Hành Ủy Quyền
Phạm vi bảo hành
Tiền công + linh kiện
Thông tin thêm
Bảo hành toàn cầu dựa vào sổ bảo hành/hóa đơn mua hàng
Bảo hành Quốc tế 1 năm
Samsung chỉ cung cấp bảo hành quốc tế 1 năm đối với các sản phẩm Máy tính di 
động. Nhấp vào đây để biết thêm thông tin.

THI?T B? V?N PHÒNG

https://www.samsung.com/sec/support/note-warranty/


Ổ cứng di động SSD
Ổ cứng SSD gắn trong

Thời hạn bảo hành3 hoặc 5 năm
Loại dịch vụ bảo hành
Tại Trung Tâm Bảo Hành (280 Nguyễn Đình Chiểu, Phường 6, Quận 3, TP. HCM).

? C?NG DI ??NG SSD


